МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

РОЗПОРЯДЖЕННЯ
м. Київ

14   01  2011р.








№  4-р
Про створення у Міністерстві освіти і 

науки, молоді та спорту України
 консультативного телефону 

„Зимова екзаменаційна сесія 2010/2011
 навчального року”
З метою забезпечення належного контролю за проведенням зимової екзаменаційної сесії 2010/2011 навчального року у вищих навчальних закладах та оперативного реагування на можливі факти порушень і зловживань, а також надання інформаційної та методичної допомоги студентам, викладачам та іншим категоріям громадян:
1. Визначити на період з 17 січня по 11 лютого 2011 року консультативний телефон „Зимова екзаменаційна сесія
2010/2011 навчального року” за номером 486-78-48.

2. Затвердити Графік чергування працівників департаменту на
консультативному телефоні „Зимова екзаменаційна сесія 2010/2011 навчального року”, що додається.

3. Департаменту вищої освіти (Болюбаш Я.Я.) забезпечити:

             - роботу консультативного телефону „Зимова екзаменаційна сесія 2010/2011 навчального року” та професійний рівень консультування громадськості з питань організації навчального процесу та проведення екзаменаційної сесії. У разі виявлення порушень вживати конкретних заходів щодо їх усунення;
          - облік телефонних запитів у спеціальному журналі, аналізувати їх зміст і щоденне інформування керівництва Міністерства про особливі випадки, що потребують їхнього втручання.
4.    Керівникам вищих навчальних закладів:

           - поінформувати студентів та викладачів про роботу консультативного телефону Міністерства освіти і науки, молоді та спорту „Зимова екзаменаційна сесія 2010/2011 навчального року”;
           - організувати роботу консультативних телефонів у вищих навчальних закладах „Зимова екзаменаційна сесія 2010/2011 навчального року”.

          5. Сектору взаємодії з засобами масової інформації та зв’язків з громадськістю (Костевська І.П.) довести зміст даного розпорядження до відома громадськості.
6. Контроль за виконанням розпорядження залишаю за собою.
Т.в.о. Міністра 
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